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1
Bitte wenden Sie sich bei Fragen an unser Kundencenter. Halten Sie bitte hierzu Ihre Kundennummer und gegebenenfalls Ihre Rechnungs- bzw. Zählernummer bereit.


2
Die Kundennummer dient zur eindeutigen Identifikation der Verbrauchsstelle des Kunden und sollte bei Rückfragen und bei Überweisungen immer mit angegeben werden.

3
Die Rechnungsnummer dient zur Identifikation der Rechnung und sollte bei Rückfragen zur Rechnung immer mit angegeben werden. 

4
Anschrift der Verbrauchsstelle: Kunden mit mehreren Verbrauchsstellen erhalten je Verbrauchsstelle eine eigene Kundennummer und eine separate Rechnung. Jahresverbrauchsabrechnungen können zu unterschiedlichen Zeitpunkten zugestellt werden, da wir in der Regel nach Stadtbezirken abrechnen.


5
Abrechnungszeitraum: Die Jahresabrechnung wird einmal pro Kalenderjahr erstellt. Der Abrechnungszeitraum hängt vom jeweiligen Ablesedatum des Zählerstandes ab und ist nicht immer genau 1 Jahr lang. Er beginnt einen Tag nach der letztjährigen Ablesung und endet am Ablesetag des aktuellen Jahres.


6
Die Summe Ihres Verbrauches für Strom, Gas, Wasser und Abwasser als Bruttobetrag (= mit MwSt) einschließlich aller Steuern und Abgaben. Die detaillierte Aufstellung Ihres Verbrauches finden Sie für Strom auf der Seite 2, für Gas auf der Seite 4 und für Trinkwasser auf der Seite 6. Die Aufstellung der Schmutzwassergebühren finden Sie auf der separaten Rechnung der Stadt Amberg.

7
Der Gesamtbetrag Brutto (= mit MwSt) ist die Summe aller Verbrauchsarten inklusive deren Steuer.

8
Summe der bezahlten / bei uns eingegangenen Abschläge in Brutto (= mit MwSt) je Verbrauchsart innerhalb des Abrechnungszeitraums.

9
Ermittelter Rechnungsbetrag = Gesamtbetrag - bezahlte Abschläge (bei negativem Vorzeichen = Gutschrift).

8
a) Kunden mit Einzugsermächtigung: Offene Rechnungsbeträge werden von uns vom Kundenkonto abgebucht und Gutschriften zurück überwiesen.

b) Kunden ohne Einzugsermächtigung: Bitte begleichen Sie offene Rechnungsbeträge bis zum angegebenen Zeitpunkt. Gutschriften können von Ihnen mit den kommenden Abschlägen verrechnet werden.


11
Abschlag NEU: Auf Grund des aktuellen Jahresverbrauches und der aktuellen Preise wird der neue monatliche Abschlagsbetrag errechnet. Dieser gilt bis zur nächsten Jahresabrechnung (in der Regel ein Jahr). Der Abschlag ist fällig oder wird abgebucht zum Monatsende des abgelaufenen Monats. Es werden pro Jahr 11 Abschläge fällig. Der 12. Abschlag wird durch die Jahresverbrauchsabrechnung ermittelt und als Rechnung bzw. Gutschrift ausgewiesen.
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13
Nummer des Stromzählers.

12
Verbrauch: Zur Information und zum Vergleich zum Vorjahr nennen wir Ihnen Ihre Vorjahreswerte und die aktuellen Werte je Verbrauchsart.

14  - 1
Zählerstand des Stromzählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres. Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.

14 - 2
Zählerstand des Stromzählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres. Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.

15
Der angegebene Zeitraum ist für tagesgenaue Abrechnung wichtig.

16
Stromverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in kWh.

17
Arbeitspreis Strom Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

18
Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Stromverbrauches für den angegebenen Zeitraum.

19
Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht von der Veränderung betroffen sind. 

20
Grundpreis Strom Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

21
Gesamt Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.
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22
Nummer des Gaszählers.

23
Zählerstand des Gaszählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres. Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte. 


24
Die Zustandszahl beschreibt den durch den Druck und Temperatur bestimmten Zustand des Gases an der Entnahmestelle.


25
Die bei der Verbrennung/Abkühlung von Gas entstehende Energiemenge bezeichnet man als Brennwert. Dieser kann zwischen 8,4 kWh/m³ und 13,1 kWh/m³ schwanken. Unser Gas hat einen Brennwert von 11,0 - 11,3 kWh/m³.

26
Der Gasverbrauch in kWh ergibt sich aus der Multiplikation des Umrechnungsfaktors (= Zustandszahl und Brennwert) mit dem Gasverbrauch in m³.

27
Gasverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in m³.


27
Unmarked festgelegt von 

28
Arbeitspreis Gas Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

30
Grundpreis Gas Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

31
Gesamt Netto (= ohne MwSt) des Gasgrundpreises für den angegebenen Zeitraum.

29
Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Gasverbrauchs für den angegebenen Zeitraum.

32
Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht von der Veränderung betroffen sind.
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33
Nummer des Wasserzählers.

34
Zählerstand des Wasserzählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres. Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.

35
Trinkwasserverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in m³.

36
Arbeitspreis Trinkwasser Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

37
Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Trinkwasserverbrauchs für den angegebenen Zeitraum.

38
Grundpreis Trinkwasser Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif.

39
Gesamt Netto (= ohne MwSt) des Trinkwassergrundpreises für den angegebenen Zeitraum.

28
Unmarked festgelegt von 

40
Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht von der Veränderung betroffen sind.
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Schmutzwasser und Niederschlagswasser
Seit dem 01.01.2014 ist das Abwasser in Schmutzwasser und Niederschlagswasser aufgeteilt. Dieses wird von den Stadtwerken nur einzugstechnisch verwaltet. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Stadt Amberg, Tel. 09621 10-0.
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 Erläuterungen: 

Bitte wenden Sie sich bei Fragen an unser Kundencenter. Halten Sie bitte hierzu Ihre 
Kundennummer und gegebenenfalls Ihre Rechnungs- bzw. Zählernummer bereit. 

Die Kundennummer dient zur eindeutigen Identifikation der Verbrauchsstelle des Kunden und 
sollte bei Rückfragen und bei Überweisungen immer mit angegeben werden. 

Die Rechnungsnummer dient zur Identifikation der Rechnung und sollte bei Rückfragen zur 
Rechnung immer mit angegeben werden. 

Anschrift der Verbrauchsstelle: Kunden mit mehreren Verbrauchsstellen erhalten je 
Verbrauchsstelle eine eigene Kundennummer und eine separate Rechnung. 
Jahresverbrauchsabrechnungen können zu unterschiedlichen Zeitpunkten zugestellt werden, 
da wir in der Regel nach Stadtbezirken abrechnen. 

Abrechnungszeitraum: Die Jahresabrechnung wird einmal pro Kalenderjahr erstellt. Der 
Abrechnungszeitraum hängt vom jeweiligen Ablesedatum des Zählerstandes ab und ist nicht 
immer genau 1 Jahr lang.  Er beginnt einen Tag nach der letztjährigen Ablesung und endet am 
Ablesetag des aktuellen Jahres. 

Die Summe Ihres Verbrauches für Strom, Gas, Wasser und Abwasser als Bruttobetrag (= mit 
MwSt) einschließlich aller Steuern und Abgaben. Die detaillierte Aufstellung Ihres Verbrauches 
finden Sie für Strom auf der Seite 2, für Gas auf der Seite 4 und für Trinkwasser auf der Seite 6. 
Die Aufstellung der Schmutzwassergebühren finden Sie auf der separaten Rechnung der Stadt 
Amberg. 
 
Der Gesamtbetrag Brutto (= mit MwSt) ist die Summe aller Verbrauchsarten inklusive deren 
Steuer. 

Summe der bezahlten / bei uns eingegangenen Abschläge in Brutto (= mit MwSt) je 
Verbrauchsart innerhalb des Abrechnungszeitraums. 

Ermittelter Rechnungsbetrag = Gesamtbetrag – bezahlte Abschläge   
 (bei negativem Vorzeichen = Gutschrift) 

a) Kunden mit Einzugsermächtigung: Offene Rechnungsbeträge werden von uns vom 
Kundenkonto abgebucht und Gutschriften zurück überwiesen. 

b) Kunden ohne Einzugsermächtigung: Bitte begleichen Sie offene Rechnungsbeträge bis zum 
angegebenen Zeitpunkt. Gutschriften können von Ihnen mit den kommenden Abschlägen 
verrechnet werden. 

Abschlag NEU: Auf Grund des aktuellen Jahresverbrauches und der aktuell gültigen Preise wird 
der neue monatliche Abschlagsbetrag errechnet. Dieser gilt bis zur nächsten Jahresabrechnung 
(in der Regel ein Jahr). Der Abschlag ist fällig oder wird abgebucht zum Monatsende des 
abgelaufenen Monats. Es werden pro Jahr 11 Abschläge fällig. Der 12. Abschlag wird durch die 
Jahresverbrauchsabrechnung ermittelt und als Rechnung bzw. Gutschrift ausgewiesen. 

Verbrauch: Zur Information und zum Vergleich zum Vorjahr nennen wir Ihnen Ihre 
Vorjahreswerte und die aktuellen Werte je Verbrauchsart. 

Nummer des Stromzählers 

Zählerstand des Stromzählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres
 Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.  

Der angegebene Zeitraum ist für tagesgenaue Abrechnung wichtig.  
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Stromverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in kWh. 

Arbeitspreis Strom Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif. 

Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Stromverbrauchs für den angegebenen Zeitraum. 

Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab 
Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht 
von der Veränderung betroffen sind 

Grundpreis Strom Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif 

Gesamt Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif 

Nummer des Gaszählers. 

Zählerstand des Gaszählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres 
 Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.  

Die Zustandszahl beschreibt den durch Druck und Temperatur bestimmten Zustand des Gases 
an der Entnahmestelle.  

Die bei der Verbrennung/Abkühlung von Gas entstehende Energiemenge bezeichnet man als 
Brennwert. Dieser kann zwischen 8,4 kWh/m3 und 13,1 kWh/m3 schwanken. Unser Gas hat 
einen Brennwert von 11,0 – 11,3 kWh/m3.  

Der Gasverbrauch in kWh ergibt sich aus der Multiplikation des Umrechnungsfaktors (= 
Zustandszahl und Brennwert) mit dem Gasverbrauch in m3.  

Gasverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in m3:  

Arbeitspreis Gas Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif. 

Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Gasverbrauchs für den angegebenen Zeitraum.  

Grundpreis Gas Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif. 

Gesamt Netto (= ohne MwSt) des Gasgrundpreises für den angegebenen Zeitraum. 

Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab 
Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht 
von der Veränderung betroffen sind. 

Nummer des Wasserzählers. 

Zählerstand des Wasserzählers: alt = Wert des Vorjahres, neu = Wert des aktuellen Jahres
 Die Differenz der beiden Werte ist gleich die Summe der Verbrauchswerte.  

Trinkwasserverbrauch innerhalb des angegebenen Zeitraums in m3:  

Arbeitspreis Trinkwasser Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif. 

Gesamtpreis Netto (= ohne MwSt) des Trinkwasserverbrauchs für den angegebenen Zeitraum. 

Grundpreis Trinkwasser Netto (= ohne MwSt), abhängig vom Tarif. 

Gesamt Netto (= ohne MwSt) des Trinkwassergrundpreises für den angegebenen Zeitraum. 

 Wenn es innerhalb eines Abrechnungszeitraums zu Preisänderungen kommt, wird ab 
Gültigkeitsdatum ein weiterer Abrechnungszeitraum abgerechnet, auch wenn Sie selbst nicht 
von der Veränderung betroffen sind. 
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Schmutzwasser und Niederschlagswasser 
Seit dem 01.01.2014 ist das Abwasser in Schmutzwasser und Niederschlagswasser aufgeteilt. 
Dieses wird von den Stadtwerken nur einzugstechnisch verwaltet. Bei Fragen wenden Sie sich 
bitte an die Stadt Amberg, Tel. 09621 10-0. 
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